Gl CONSULTORIA INTEGRAL
STANDARDS DE SERVICIOS

PRACTICES CONSULTORES ISO impulsa atu
empresa hacia la excelencia, ofreciendo
GOVERNANCE Consultoria y Formacion estratégicas

gue garantizan el cumplimiento total de
normativas de gestion, legales y

POLICY reglamentarias a nivel nacional.

STRATEGY SECURITY

https://www.consultoresiso.es




iQueremos ser su consultora!
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Proporcionamos soluciones integrales en
consultoria y formacion a Empresas y Autbnomos.

Somos expertos en distintos ambitos de actividad,
entre otros, formaciéon, consultoria normativa legal
especializada, e implantacion de Sistemas de
Gestion de la Calidad, el Medio Ambiente, la
Seguridad, Responsabilidad Social Corporativa,
Igualdad,... etc. =g definitiva, servicios
personalizados, de alta calidad y sumamente
avanzados.

Queremos ser un proveedor unico de servicios
juridicos, empresariales y formativos de calidad,
que pueden contratar a través de paquetes de
servicios, independientemente del servicio que
ofrezcan, su tamano o su localizacion.

Poseemos mas de 20 afnos de experiencia, en
sectores muy diversos en todo el territorio nacional.

Contamos con una red de colaboradores, repartidos
por todo el territorio nacional y prestamos servicios,
tanto presencial como online.




BENEFICIOS DE LA EXTERNALIZACION

1. Costes mas bajos: Al externalizar los servicios de consultoria y :
formaciéon, las empresas pueden reducir sus costos de ' ) 5
personal y capacitacion, ya que no tienen que contratar y :
capacitar al personal interno para llevar a cabo estas tareas.

2. Mayor eficiencia: Las empresas externas suelen tener
expertos especializados en diferentes areas de negocio, lo que
puede mejorar la eficiencia de las actividades de consultoria.

3. Diseiio a medida y Trabajo llave en mano: Su Organizacién
decide en todo momento, cual serd el grado de implantacion del
proyecto. De esta forma cuanto mas se quiera implicar su
organizacion, menor sera los costes del proyecto a contratar. Por
consiguiente, podra contratar todo el proyecto o parte de él.
Ademas, adaptamos nuestros servicios a cada sector, cliente y
sus circunstancias.

4. Mayor enfoque en el negocio principal: Externalizar las
actividades de consultoria permite a las empresas enfocarse
en su negocio principal en lugar de tener que distraer recursos
y tiempo en actividades secundarias.

5. Servicios de calidad certificada: Nuestra organizacion esta
certificada por tercera parte, y contamos con experiencia real de
mas de 20 afios.




https:

www.consultoresiso.es/outsourcin

SERVICIOS DE OUTSOURCING

Responsable del Sistema de Gestion.

Mantenimiento de Sistemas de Gestion.

Auditorias ISO.

Auditorias de control de obras.

Auditorias de cliente misterioso.

Encuestas de satisfaccion de clientes.

Gestion de subvenciones.

Reduccién de costes.
Nuestra organizacion realiza diversos servicios para
que su organizacion se pueda dedicar a lo que

realmente debe realizar es decir generar productos y
servicios de calidad.




SERVICIOS DE MARCA BLANCA

¢ Le gustaria poder ofrecer nuestros servicios a sus
clientes, sin que sepan que es nuestra entidad la que
hace todo el trabajo de consultoria?

Ventajas:

1.Ampliacién de la cartera de Negocios.
2.Captacién de nuevos clientes.

3.Precio de los productos.

4.Delegacion.

5.Mayor eficiencia.

6.Diseino a medida y Trabajo llave en mano.
7.Mayor enfoque en el negocio principal.
8.Servicios de calidad certificada.

Ofrecemos nuestros servicios de consultoria en
MARCA BLANCA.

MARCA BLANCA

Tu plataforma, tu logo

https://www.consultoresiso.es/marca-

blanca-de-consultoria-compliance-
certificacion-acreditacion



https://www.consultoresiso.es/formacion

SERVICIOS DE FORMACION - |

» Formaciéon Bonificada. A coste cero.
* Formacion general.
» Formacioén online, a distancia o presencial.

Nuestra organizacion cuenta con un gran catalogo de
formacion de mas de 300 cursos bonificados y mas

de 5.000 cursos en régimen general.

Contamos con cursos de normativas legales,
normativas de gestion (ISO 9001, 14001, 45001,
22000, etc), informatica, marketing, igualdad,
proteccion de datos,..etc.

Le consultamos los créditos y le gestionamos su
bonificacion.

Si no encuentra lo que desea, digalo pues tenemos
mas cursos en otros catalogos.




MAS DE 600
CURSOS

Ideal para Asociaciones Empresariales, Colegios Profesionales, Grandes y
Medinas empresas

Podras ofrecer formacién GRATIS. a tus asociados. colegiados o a tus empleados con esta TARIFA PLANA. |,
Diferentes dreas de especializacion: como Comercio, Marketing y Ventas, Tecnologias de la Informacion, Idiomas.
Prevencién de Ril Administracion y Gestién, E iay fu Pdginas Web y Programacion. Redes
Sociales e Internet, y mucho mas.

https://www.consultoresiso.es/formacion

SERVICIOS DE FORMACION - I

» Alquiler del Campus Virtual.

Disponemos de mas de 600 cursos online.

Puede alquilar nuestro campus virtual por un ano
minimo. Nosotros nos encargamos de dar de alta a
los alumnos y emitir el certificado (en su caso).

Su entidad puede emplearla para sus propios
trabajadores, o actuar de distribuidor para otras
empresas o entidades.




SERVICIOS DE IGUALDAD

Protocolos de prevencion y actuacion frente al
acoso laboral, sexual y razén de sexo, moral o
psicologico, colectivo LGTBI, género y/o expresion
de género, por razon de violencia, discriminatorio
por diversidad, o por razon de orientacion sexual.
Planes de igualdad.

Registro retributivo.

Formacion en igualdad.

Certificacién en igualdad.

La implantacion de la Igualdad es obligatoria en
todas las organizaciones, independientemente del
numero de trabajadores, actividad o tamafo de la
entidad.

https://www.consultoresiso.es/igualdad




ACREDITACIONES ENAC

ISO 15189 Laboratorios Clinicos

ISO 17020 Organismos de Inspeccion

ISO 17021 Certificacion de Sistemas de Gestion
ISO 17024 Certificacion de Personas

ISO 17025 Laboratorios de Ensayo y Calibracion
ISO 17029 Validacidon y Verificacion

ISO 17034 Materiales de Referencia

ISO 17043 Proveedores de Ensayos de Aptitud
ISO 17065 Certificacidon de Productos

ISO 20387 Biobancos

Entidad Nacional de Acreditacion UNE 30000-6 Operadores de gria movil

La implantacién de estas normativas son obligatorias
segun el tipo de actividad si se quiere trabajar con la
administracion publica, en las organizaciones,
independientemente del numero de trabajadores,
actividad o tamano de la entidad.

https://www.consultoresiso.es/acreditacion-enac




CONSULTORIA LEGAL

» Ley Organica de Proteccion de Datos

» Ley de Servicios de la Sociedad de Informacion.
» Ley de Prevencion del Blanqueo de Capitales.

* Prevencion de Riesgos Laborales

* Prevencion de Riesgos Penales.

» Seguridad Alimentaria.

« Control de alérgenos

* Prevencion de la Legionella.

* Planes de emergencia y autoproteccion.

La implantacién de estas normativas son obligatorias
en las organizaciones, independientemente del

_ numero de trabajadores, actividad o tamano de la
https://www.consultoresiso.es/legal entidad.



CONSULTORIA DE GESTION -1

Disefno, Implantacion y Mantenimiento de Sistemas
de Gestion certificables:

« Calidad: ISO 9001; Sectoriales, Marcado CE,
PECAL, Marca Q Turistica, Cartas de servicios,
EN 9100 Aeronautico, 18788 Vigilantes, 20252
Investigacion de mercados, formacion virtual,
pequeno comercio, servicios sanitarios,
transporte, funerarias ...etc.

Medio Ambiente: ISO 14001, EMAS, ISO 50001
Energético, UNE 22480 Mineria,...etc.

Seguridad y Salud Laboral: 1ISO 45001, ISO
22320 Emergencias.

Seguridad Alimentaria: 1ISO 22000, BRC, IFS,
FACE, Calidad Certificada,...etc.

https://www.consultoresiso.es/gestion &
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CONSULTORIA DE GESTION - I

Disefno, Implantacion y Mantenimiento de Sistemas
de Gestion certificables:

« Seguridad de la Informacién: ISO 27001,
Esquema Nacional de Seguridad, ISO 27701,
Seguridad y privacidad, 15713, Destruccion
segura, UNE 66181 Formacion virtual, [+D+i,...etc

Responsabilidad Social Corporativa: SR10,
SA8000, SGE21, ISO 2600; ISO 17001, Pacto
Mundial, 170001, Accesibilidad, etc.

Compliance: 19601 Compliance penal, 19602
Compliance tributario, 37001 antisoborno, etc.

Metrolégica y Acreditaciéon: ISO 17025, I1SO
17020, 1ISO 15189, ISO 10012, etc.

Operador Econémico Autorizado.

https://www.consultoresiso.es/gestion




CONSULTORIA DE GESTION - llI

 Asesoramiento metrolégico y programas de
intercomparacion.

» Seguridad Industrial: ATEX Atmosferas explosivas
y ATP Almacenamiento Productos Quimicos.

« Modelo EFQM de Excelencia.

» Qutsourcing:
* Auditorias,
* Encuestas de satisfaccion,
* Visitas a obras,
» Diagnosticos,
« Subcontratacion Responsables de Sistemas

La implantacion de estas normativas pueden llegar a
ser obligatorias en las organizaciones, al ser exigidas
en licitaciones publicas o necesitarlas para trabajar

para grandes empresas. https://www.consultoresiso.es/gestion



CONSULTORIA NORMATIVA

* Registro de marcas y nombres comerciales.
» Certificado de Notoriedad de marcas.

« Clasificacion empresarial, para trabajo es
Administracion publica como Constructoras o
como empresas de servicios.

* Auditorias de Mystery Shopper: Cliente
misterioso, Huésped o Invitado misterioso,
Paciente Misterioso, Llamada misteriosa, Estudio
de Competencia, Estudio de Proveedores, Estudio
de Franquiciados, Mystery Diner, etc.

» Optimizacién de costes.

Si bien todos estos servicios son voluntarios, son
recomendables de implantar en las organizaciones,
en la busqueda de la mejora continua o para proteger
la marca o poder trabajar con la administracion

https://www.consultoresiso.es/normativa publica.



¢Por qué elegirnos?

Nuestros expertos cuentan con mas de 20 afios de experiencia en el
'E.'-'lu L Tﬂ, mercado y estan altamente capacitados para brindar un servicio de
calidad a nuestros clientes. Ademads, ofrecemos soluciones
personalizadas a precios competitivos. Ademas, trabajamos a nivel
nacional, tanto de forma presencial como online.

Nuestra tasa de éxito, en implantaciones y certificaciones es del 100%.

Podemos llegar incluso a implantar las normas ISO 9001, en un mes,
para obtener la certificacion rapidamente. jGarantizamos su éxito!.

Europesn Quality Assurance

[BUREALU |
VERITAS

£Qué pasa si me interesa?

Si esta interesado en obtener mas informacién sobre cdmo CONSULTORES ISO puede ayudar a su empresa, por
favor, no dude en ponerse en contacto con nosotros. Estamos aqui para responder a cualquier pregunta y
ayudarlo en lo que necesite: info@consultoresiso.es




Marca: CONSULTORES ISO
GDS & CONSULTORES ISO SL

Teléfono: 648 52 75 12

E-mail: info@consultoresiso.es

Web: www.consultoresiso.es

Sedes

Sede principal

Centro de Negocios Cristina. Sevilla
mMadrid

Centro de Megocios Atocha.

cadiz

Cantro de Negocios Eurcpa
Malaga

Cantro de Megecios Andalucio LAB.
Valencia

Centro de Negocios Valencha

Barcelona

Carrer de Balmes, 211

Teléfono

648527512

Email

info{@consultoresico.es

www.infoconsultoresiso.es




